CONDITIONS GENERALES valables dés le 01.01.2008

Pour tout envoi, les frais de port et d’emballage vous seront facturés en sus.

Votre commande ne sera passée au fournisseur qu’apres réception de votre paiement sur notre
compte Shop FSM CCP 12-18848-3 Fédération Suisse des Masseurs FSM, 8832 Wollerau.
1. Prix

Notre offre est modulable dans le temps et les prix que nous pratiquons s’entendent sous
réserve de modifications. Les prix sont nets, sans frais de port ni d’emballage. La marchandise
peut étre cherchée, sous réserve de prise de rendez-vous, ou livrée lors d’un cours de
formation continue organis¢ par la FSM. En cas d’envoi postal, les frais de port et
d’emballage de Fr. 20.00 minimum (ou davantage selon le poids) vous seront facturés
séparément.

2. Délai de livraison

La livraison de linges est tributaire des stocks et peut prendre jusqu’a 10 semaines apres
réception de la commande. Pour certains articles, un montant minimum de CHF 600.00 de
commandes groupées doit nous parvenir. Une livraison hors de ces conditions entraine une
majoration de prix a votre charge. Aucun dommage et intéréts ne seront pris en considération
en cas de livraison tardive.

3. Livraison
L’envoi s’effectue aux risques et périls du récipiendaire.

4. Livraison partielle
Sur demande une livraison partielle ou rapide peut étre effectuée. Chaque colis sera facturé
aux conditions mentionnées sous 8 1 & 2.

5. Défauts et retours de marchandise

Tout défaut doit étre signalé dans les 8 jours dés réception de la marchandise. La FSM décline
toute responsabilité pour d’éventuels défauts de la chose livrée. Elle s’engage toutefois a
intervenir aupres du fournisseur afin de le motiver a remplacer 1’article défectueux.

6. Assurance
Une assurance pour tout envoi ne sera contractée que sur demande expresse du récipiendaire
et sera a sa charge.

7. Accords spéciaux
Tout accord oral doit &tre confirmé par écrit.

8. Paiement

Votre commande ne sera passée au fournisseur qu’apres réception de votre paiement sur notre
compte Shop FSM CCP 12-18848-3 Fédération Suisse des Masseurs FSM, 8832 Wollerau.

9. Réserve de propriéeté
Les articles livrés restent propriété de la FSM jusqu’a paiement complet des factures.

10. For juridique
Le for juridique est dans la commune du domicile du /de la responsable du Shop.
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